
Cabinas Telefónicas



¿Quiénes somos?

CFE Internet es la respuesta del Gobierno de México para disminuir la falta de
acceso a tecnologías de la información y comunicación, que sufren millones de
mexicanas y mexicanos en localidades de difícil acceso en todo el territorio
nacional.

Es una empresa pública de carácter social sin fines de lucro, y tiene por objeto
prestar y proveer servicios de telecomunicaciones, para garantizar que la
población en todo el país tenga acceso a las tecnologías de la información y
comunicación, incluido el servicio de telefonía celular e internet.



¿Qué hacemos?

Actualmente existen dos grandes áreas en las que CFE TEIT ha tomado acción:

1. La primera responde al reto de proveer servicios de Internet a toda la
población, sin importar su condición económica y ubicación geográfica, a
través de la instalación puntos de internet gratuito en plazas públicas,
parques, centros de salud, hospitales, escuelas, postes de alumbrado público
y espacios comunitarios, teniendo como objetivo cubrir el mayor número de
localidades que no cuentan con este servicio.

2. La segunda es ofrecer a la población la oferta de servicios de
telecomunicaciones de prepago (telefonía celular e internet) al menor costo
posible para los usuarios finales, a través de la Banda 28.

Además estamos desplegando el servicio de cabinas telefónicas gratuitas en  
distintos municipios de México.



Nuestra misión en CFE Internet es conectar a
las comunidades y personas con servicios de
telecomunicaciones.

El objetivo de instalar Cabinas Telefónicas en
las cabeceras municipales es mejorar la
comunicación con sus familias, sin importar si
se encuentran en otros Estados de la
República Mexicana.

La accesibilidad a este servicio sin costo
promueve la inclusión en las comunidades
más alejadas.

USO SENCILLO
1. Toma el teléfono

2. Marca el número
3. Habla con tus seres 

queridos
4. Cuelga correctamente

CFE Internet trabaja para 
crear redes entre las 

personas.



Beneficios







Colocación de Cabina 
Telefónica



1.Verificar la ubicación

La instalación de una cabina por Municipio deberá ser cerca del Palacio Municipal para mayor seguridad, previa formalización del

convenio de colaboración, en caso de que la cabecera tenga más de 2500 habitantes, el Municipio podrá elegir una localidad rural

que cuente con Instalaciones Gubernamentales (Agencias, Juzgados, Comisarias).



1.Verificar la ubicación



1.Materiales de alta resistencia



1.Materiales de alta resistencia



2. Facilidades para la colocación.
Altura de 6 metros, materiales de alta resistencia diseñados para el intemperie.



2. Facilidades para la colocación.

Perforación para un dado de concreto de 

50 cm x 50 cm y 50 cm de profundo.



2. Facilidades para la colocación.



3. Alimentación de cabina telefónica.

Conectar a la corriente eléctrica la cabina y se realizan pruebas

de Voz con el equipo telefónico.



3. Instalación completa.



4. Comunicación sin costo.



Canales de contacto

Centro de Atención a Clientes:5528344800

Desde una línea CFE Internet:*444

Página web: https://cfeinternet.mx/

Facebook: https://www.facebook.com/CFEInternet

Horario de atención: 09:00 a 21:00 hrs. de lunes a domingo.

https://cfeinternet.mx/
https://www.facebook.com/CFEInternet


Documentación requerida 
para el inicio del proyecto de
Cabinas Telefónicas.

1. Nombre de la Localidad.

2. Ubicación (coordenadas geográficas).

3. Número de Habitantes.

4. Fotografías del lugar propuesto para la instalación de la cabina cerca del edificio donde despacha la autoridad

local: tomando en cuenta que tendrá que ser un lugar de libre acceso a la población y con las medidas

necesarias para su instalación.

5. Nombre de la persona titular de la Presidencia Municipal.

6. Copia de Credencial para votar por ambos lados.

7. Constancia de validez electoral del Presidente y Síndico.

8. Correo electrónico.

9. Domicilio con Código Postal.

10. Número fijo y celular de contacto.

Toda la información debe enviarse por correo electrónico 
al Lic. Adrián Almaraz Muñoz: cabinas.telefonicas@teit.cfe.mx

Vía mensaje al 55 65 65 33 53 

mailto:cabinas.telefonicas@teit.cfe.mx



